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国际货代课程设计概要

通达过任务驱动型的项目活动培养学生具有良好职业道德、专业技能水平、可持续发

展能力，使学生掌握国际货运代理的基本知识与基本操作技能，初步形成一定的学习能

力和课程实践能力

国际货运代理主要从国际货代的揽货、订舱、仓储、中转、集运、报关、报检、保险

、结算等各个操作环节进行分解讲授，旨在培养学生对国际货运代理的专业知识的认识

和操作实务的掌握。并通过本课程的学习，学生基本上能掌握国际货代行业的规范和相

关的货代操作流程



5

重点及难点

   重点 : 国际货运代理的基础知识及概念的吸收了解

   难点 : 国际货运代理实务的相关流程及操作要点
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教材、参考资料与媒体

   教材：北京大学出版社出版的《国际货运代理实务》 2015 年第 1 版

      主编：顾晓峰

   参考资料：《国际货运代理》主编：陈彩凤，北京交通大学出版社 2010 年第 1 版

   互联网网络媒体：中国物流与采购网、物流网、中国物流联盟网、中国物流网、

中    

      国物流与采购联合会网、货代论坛、航运在线、中国国际货运代理协会、中国集

装

      箱运输股份有限公司、中外运、中国远洋运输公司、香港船务周刊、锦程物流网
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课程时间安排

   《国际货运代理实务》共分为 8 个学习单元

   上课时间： 9-11 月份，约 3 个月，每周 4 节课

    2015-2016 年第一学期第 1-12 周
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课程考核标准

学生综合成绩评价表

学号
姓名

考勤（ 20
%）

平时成绩（ 30％）
期末成绩
（ 50％）

总成绩
（ 100%）迟

到
早
退

无故
旷课

提问
表现

训练项
目成绩

课后
作业

　 　 　 　 　 　 　 　 　 　

　 　 　 　 　 　 　 　 　 　

　 　 　 　 　 　 　 　 　 　

本课程按照百分制来考评，满分 100 分， 60 分及格

  总成绩 = 课堂考勤成绩（ 20% ） + 平时成绩（ 30 ％） + 期末成绩（ 50 ％） 
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如何学好《国际货运代理实务》

课前预习、课中认真听讲、课后复习

自习自学、勤学多练、善于思考

网络学习、资料查询、网络搜索

知识结构的补充和扩展：国际贸易、国际物流、国际货运保险、海关知识、检验检疫

知识、外贸英语、国际货运相关的法律、世界经济、国际时事、世界地理
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 课程单元：第一单元：国际货代公司的建立

 教学目标：掌握国际货运代理的概念和分类；了解国际货运代

理行业的历史发展与行业现状；掌握国际货运代理企业的主要

业务及内容；熟悉国际货运代理企业设立的条件和手续；掌握

国际货运代理的责任；了解国际货运代理行业组织

 重点难点：掌握国际货运代理的概念和分类 ; 掌握国际货运代

理的责任；熟悉国际货运代理企业设立的条件和手续

 实践训练：国际货运代理案例分析；国际货运代理公司设立方

案设计；老师点评

 成果描述：掌握国际货运代理的概念和分类；了解国际货运代

理行业的历史发展与行业现状

 教学计划：本单元约 4个课时

授课说明
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课堂思考题

什么是国际货代？

谈谈你对国际货代的认识有哪些？
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国际货代的基本概念（一）

 国际货运代理（ International Freight Forwarding Agent）

国际货运代理简称国际货代国际货代，是指具有国际货运代理资质的企业，接受进出口

货物的收货人、发货人或其代理人的委托，以委托人的名义或货代公司的名

义，办理签发运输单证，履行运输合同等相关业务，收取代理费或佣金的行为。

1998年外经贸部《国际货运代理业管理规定实施细则》

国际港站与国际航线

国际间运输的实际承运人

IT网络信息系统

庞大的海内外代理网络体系

 开展国际货运代理的前提

 国际货运代理人的特征：专业性、国际性、代理性、服务性、有偿性、综合性
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国际货代的基本概念（一）

公共货运代理人  ( 不能签发提单）

无船承运人（ NVOCC）（可以签发提单） 
NVOCC(Non-Vessel Operating Common Carrier)

 国际货运代理的分类

 国际货运代理的性质

国际货运代理人：货物运输的中介 

国际货运代理行业：服务业
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最
终
用
户

国际货代在国际物流中的角色和作用

组
织
货
源

出口方

3PL、

国际货代

或委托

货物
集港

出口
报关

承
运
人(

海
陆
空)

国内运输

承
运
人(

海
陆
空)

进口
方接
货

3PL

国际货代

或委托

进口
报关

保税
库区

自
提

或委
托

3PL

国际货
代

国
际
运
输

L
国
境A

国
境B

物流

进出口合同
商
流信息流

 国际货运代理是整个国际货物运输的设计师和组织者，也是保证国际物流顺利进行

的不可缺少的角色

 国际贸易的桥梁
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国际货代在国际物流中的角色和作用

 组织协调作用

 专业服务作用

 沟通控制作用

 咨询顾问作用

 降低成本作用

 资金融通作用

世界货运：

 空运－ 80%

 集装箱货运 70%

 杂货运输 75%



17

国际货代的关联方

国际货代的基本性质：货代主要是接受委托方的委托，就有关货物运输、转运、仓储

、装卸等事宜
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国际货代与物流、 3PL的关系

 国际货代与物流、 3PL的关系

国际货代与国内货代的区别

物流与货代的关系

货代的赢利模式向 3PL转型
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了解国际货物运输的特点

 国际贸易与国际货运的货物分类

 我国国际货物运输的现状

 国际运输货物：分出口 /进口，以机电产品、高新技术产品、服装、钢材

、农产品、成品油、家具等

 国际货物运输主要的伙伴国：美、日、韩、欧盟、东盟、印度、俄等

按货物的形态和包装分类

液体货物

干散货

件杂货
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国际货代具有国际物流的特点

 市场广阔 (180多个国家 /地区 ;60 亿人口 )

 国际性 (跨国 , 海洋和大陆 )<物流渠道长 ,物流环节多 >

 复杂性 (通信 /法规 / 商业环境 /人文 /语言 )

 高风险性 (政治风险 / 经济风险 /自然风险 )

 标准化要求高 (集装箱标准 / 托盘标准 :1000*1200)

 运输方式多样化 (水上运输、陆上运输、航空运输、邮政运输、管道运

输）

 海运是国际物流运输中最普遍的方式、远洋运输是国际物流的重要手段
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国际货代促进国际物流的发展

 国际贸易是国际物流产生和发展的基础和条件

 国际物流的高效运作是开展国际贸易的必要条件

 国际贸易的发展促进物流国际化 ,并对国际物流提出新的要求 (5大要

求 )

质量要求 :多品种 /小批量 /高附加值 /高精密
度

效率要求 :组织和加强物流管理 (从订货到期交
货 )

安全要求 :FORD/20多国 /30个工厂 产品 /100多
国

经济要求 :选择最佳方案 /降低物流成本

信息化要求 :EDI( Electronic Data 
Interchange)

    全球经济一体化， WTO ，跨国企业，对国际物流及国际货代产生新的要求
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区分货代与船东、船代和报关行等相关当事人

 区分货代与船东、船代和报关行等相关当事人

货代：对“货”代理，代表货主处理报关报检、签单、
改单、集货、跟踪

船东：船公司，拥有船舶，把船舱销售权承包给船代

船代：对“船”，承运人

报关行：专门代理报关报检

对船而言，货代的工作是订舱，船代受理有关订舱、报
关、车运、签订、改单和放箱的工作

生产商 -> 批发商 ->零售商

报关行专门从事报关业务

国际货代可自已报关也可委托报关行报关
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国际货运代理的业务范围

 国际货运代理业务范围

揽货、接运、订舱、配载、换单

合并运输，拼箱拆箱

代理报关、报检、报验、保险

货物监装，拆卸、清关

单证缮制与签发

代理储存及流通加工等综合服务

运费、杂费收付及结算

国际多式联运、国际快递

向客户提供信息和咨询服务

依据

《中华人民共和国国际货物运输代理业管理规定》

《中国国际货物运输代理作业规范》

http://www.cosfre.com/initMain.do
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国际货运代理的服务内容

 国际货运代理的服务内容

出口代理业务：站在发货人的立场

进口代理业务：站在收货人的立场

国际多式联运业务：为货主一体化，一站式服务

其他服务业务

http://www.sinotrans-csc.com/
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国际货代的行业组织

 FIATA 菲亚塔 International Federation of Freight Forwarders Associations

 国际货运代理协会联合会 (法文缩写 FIATA--“菲亚塔”，是一个非营利性的

国际货运代理行业组织。奥地利维也纳成立，总部设在瑞士苏黎世，并分别在欧洲、美

洲和太平洋、非洲、中东四个区域设立了地区办事处，任命有地区主席。其中亚洲和太

平洋地区秘书处设在印度孟买。

 该联合会的宗旨是保障和提高国际货运代理在全球的利益，工作目标是团结全世界的货

运代理行业；以顾问或专家身份参加国际性组织，处理运输业务，代表、促进和保护运

输业的利益；通过发布信息，分发出版物等方式，使贸易界、工业界和公众熟悉

货运代理人提供的服务；提高制定和推广统一货运代理单据、标准交易条件，改进和提

高货运代理的服务质量，协助货运代理人进行职业培训，处理责任保险问题提供电子商

务工具。

 目前，有 86 个国家和地区的 96 个一般会员，在 150 多个国家和地区有 2700 多家联系

会员 , 代表 4万多家货运代理企业、近 1000万从业人员。

 、 CIFA、地方国际货代协会

http://fiata.com/

http://baike.baidu.com/subview/393654/393654.htm
http://baike.baidu.com/subview/91144/91144.htm
http://baike.baidu.com/subview/501170/501170.htm
http://baike.baidu.com/subview/41564/41564.htm
http://baike.baidu.com/subview/8416229/8348416.htm
http://baike.baidu.com/subview/449147/449147.htm
http://baike.baidu.com/subview/197318/197318.htm
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国际货代的行业组织

 FIATA 菲亚塔 International Federation of Freight Forwarders Associations

http://fiata.com/
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国际货代的行业组织

 CIFA  (China International Freight Forwarders Association) 中国国际货运代理协

会

 中国国际货运代理协会（简称 CIFA ）是国际货运代理行业的全国性中介组织，于 2000 年

9 月 6日在北京成立。她是我国各省（市、自治区）国际货运代理行业组织、国际货代物

流企业、与货代物流相关的企事业单位自愿参加的社会团体，亦吸纳在中国货运、运输、

物流行业有较高威望和影响的个人。目前， CIFA拥有会员近 700家，其中理事会成员 89

家，各省市团体会员 27家。包括各省市协会会员计 6000 多家。代表着整个货运代理行业

。

  CIFA 的业务指导部门是国家商务部。作为联系政府与会员之间的纽带和桥梁， CIFA 的宗

旨是：协助政府部门加强对我国国际货代物流行业的管理；维护国际货代物流业的经营秩

序；推动会员企业间的横向交流与合作；依法维护本行业利益；保护会员企业的合法权益

；促进对外贸易和国际货代物流业的发展；为行业培训现代货代物流人才，提升行业人员

素质，增强行业企业的国际竞争力；以民间形式代表中国货代物流业参与国际经贸运输事

务并开展国际商务往来，参加各种国际行业会议。
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国际货代的行业组织

 CIFA  (China International Freight Forwarders Association) 中国国际货运代理协

会

http://www.cifa.org.cn/
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国际货代主要的法律依据

海运

《海牙规则》

《海牙 -维斯比规则》

《汉堡规则》

陆运

《国际铁路货物联运协定》

《国际铁路货物运送公约》

 《国际公路货物运输合同公
约》

航空

《华沙公约》
 《蒙特利尔公约》

多式联运

《多式联运公约》

 国际货运代理行业的法律法规  中国有关国际货运代理行业的法律法规

《民法通则》

《合同法》

《海商法》

《航空法》

《港口法》

《邮政法》、

《中华人民共和国国际货运代理业管理规
定》

《中华人民共和国海运条例》

《中华人民共和国国际货运代理业实施细
则》
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国际货代的责任

 国际货运代理人的责任分类

代理人
货代公司

被代理人
货主

第三人
船东

运输代理合同

货主是托运人

货物的托运人或收货人

运输合同

货代公司是

托运人

实际承运人

作为代理人的责任：以纯粹代理人的身份代理时，向货主收取手续费，责任相对较小

作为当事人的责任：是独立的合同当事人，承担承运人的责任，收取的是服务费

作为无船承运人的责任：是法律上的承运人，兼有承运人和托运人的性质

作为多式联运经营人的责任：负责多式联运并签发提单，是多式联运的经营人（ MTO

： multimodal transportation operator  ），是法律上的承运人

以混合身份出现时的责任 :结合 ,分析

以合同条款为准的责任
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国际货代责任保险

 国际货运代理责任保险及产生

 国际货运代理所承担的责任风险主要有

国际货运代理本身的过失

分包人过失 

保险责任不合理
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国际货代责任保险

 国际货运代理责任险的内容
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国际货代责任保险

 国际货运代理责任险的方式

有限责任险 :A 标准交易条件 ;B 保险公司的免赔额 ; C 缩小保险范围来降低保险费

完全法律责任保险

最高责任保险

集体保险制度
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国际货代责任保险

 国际货运代理责任险的除外责任
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国际货代责任保险

商业保险公司

伦敦劳埃德保险公司 

互保协会

 国际货运代理责任险的渠道

http://www.epicc.com.cn
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 PartⅠ  课程基本情况介绍 

 Part      Ⅱ 国际货代公司的建立
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 单元 2       货代业务

 单元 3       行业组织

 单元 4       法律地位

 单元 5       货代企业
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课堂复习思考题

什么是国际货代？

你认识或了解的国际货代公司有哪些？

这些国际货代公司都做什么业务？



41

国际货运代理企业的基本概念

国际货运代理企业的定义

国际货运代理企业是指进出口货物收货人 , 发货人的委托 ,以委托人的名义或者以自已的

名义 , 为委托人办理国际货物运输及相关业务并收取服务报酬的法人企业

《中华人民共和国民法通则》

《中华人民共和国公司法》



42

国际货运代理企业的基本概念

国际货运代理企业的分类

以投资主体所有制形式和标准

全民所有制国际货运代理企业

集体所有制国际货运代理企业

私人所有制国际货运代理企业

股份制国际货运代理企业

外商投资国际货运代理企业
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国际货运代理企业的基本概念

国际货运代理企业的分类

以企业成立背景与经营特点为标准的国际货运代理企业

以对外贸易运输企业为背景的国际货运代理企业

以实际承运人企业为背景的国际货运代理企业

以外贸工贸公司为背景的国际货运代理企业

以仓储包装企业为背景的国际货运代理企业

以港口航道机场企业为背景的国际货运代理企业

以境外国际运输或运输代理企为来背景的国际货运代理企业

其他背景的国际货运代理企业
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一级代理与二级代理

一级货代：

市场目标对象为大客户

可开美元发票

承运人只接受一级货代办理订舱

面对货主时 ,既是同行竞争，又相互依存

二级货代：

中小型客户

没有美元发票

委托一级代理订舱

以拼箱业务为多
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国际货运代理企业的设立

申请人资 格

设立国际货运代理企业的条件

专业人员 , 3-5 名

有固定的经营场所

有必要的营业设施

有稳定的进出口货源市场
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国际货运代理企业的设立

注册登记和注册资本

直接向所在地工商行政管理部门办理注册登记

注册资本

国际海运 :最低 500W

国际空运 :最低 300W

国际陆运及快递 :200W

有必要的营业设施

有稳定的进出口货源市场

提交设立文件资 料 ,向工商部门申请

商务部是全国国际货代企业的案备工作主管部门

依据

《中华人民共和国国际货物运输代理业管理规定》

《中华人民共和国国际货运代理企定备案 (暂行 )办法》
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了解身边的国际货代行业

 了解身边的国际货代行业

公司名称及存在特征

国际货代、物流、运输服务等字样

“国际货运代理”字样

固定的办公场所，分支机构或办事处、现场操作部

全球货代行业规模分析

产生于公元世纪， 20年世纪 50年代迅猛发展

目前世界各国从事国际货代 4万多家，从业人数约 1000万
人

国际货代的发展趋势

大规模并购

由货运代理型向综合物流型转型

IT技术的广泛应用

知识货代
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我国货代企业现状分析

 按纵向时间分析

 改革开放前后

 1983年前后

 1994年前后

 2000后

 按总量规模分析

 中国物流企业约 20多万家

 国际货代约 3-4万家

 按企业类型分析

 以中外运为背景的货代企业

 以外贸工贸企业为背景的货代企业

 以海运、航空、铁路实际承运人为背景的企业

 以港、站为背景的货代企业

 以仓储业为背景的货代企业

 外商投资类型货代企业

 其他

 按地域分布分析

 沿海 70%

 内陆 30%
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我国货代企业现状分析
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中国国际货代业的发展历程
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课堂练习题：
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课外作业题：

国际货代行业现状和发展趋势分析

结合当前国际和国内环境，结合国际贸易和国际物流业的发展趋势，分析国际货代行业

现状存在的问题，及未来的发展展望

要求： ppt

提交方式：电子邮件

提交时间：
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Thanks.
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